ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Zakladné informacie

e Prevadzkovatelom spracuvajucim osobné ldaje kupujuceho je predavajuci a sucasne prevadzkovatel
internetového obchodu zriadeného na webovej stranke www.aktivitybug.sk (dalej aj ako ,,E-shop“) W-
BAU, s.r.o., so sidlom 646, Dolni Streda 925 63, ICO: 46908919, DIC: 2023648517, IC DPH:
SK2023648517, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, vlozka ¢.:
30567/T, e-mailovd adresa: aktivity.bug@gmail.com, tel. ¢.: 0907 491 965 (dalej aj ako
»prevadzkovatel”). V suvislosti s prevadzkovanim E-shopu a uzavretim kdpnej zmluvy medzi
prevadzkovatelom ako predavajucim a osobou nakupujlicou v E-shope ako kupujicim (dalej aj ako
»kupujuci“), predmetom ktorej je kipa tovaru prostrednictvom E-shopu (dalej aj ako ,,zmluva“) vznika
na strane prevadzkovatela potreba spracovat niektoré osobné daje kupujiceho. V zaujme zachovania
bezpecnosti spracovania osobnych Udajov kupujiceho v silade so vSeobecne zavaznym pravnymi

predpismi prevadzkovatel prijal tieto zasady ochrany osobnych Gdajov (dalej aj ako ,,zasady”).

Pravna uprava

° Osobné Udaje kupujuceho, ako dotknutej osoby, prevadzkovatel spraciva v sulade so zakonom
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj ako
,zakon") a podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractivani osobnych tGdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje

smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej aj ako , nariadenie”).

Poskytnutie a spracovanie osobnych udajov

° V procese uzatvarania zmluvy, a to konkrétne pri zadavani objednévky, kupujuci vypifia elektronicky
formuldr prevadzkovatela, ktory si vyZzaduje aj vyplnenie fakturacnych, dorucovacich a kontaktnych
udajov kupujuceho, ktoré obsahuju aj niektoré osobné (daje, ato najmd meno, priezvisko, adresa
bydliska, dorucovacia adresa, e-mailova adresa, kontaktné telefénne Cislo. Ziskanie tychto udajov a ich
spracovanie je nevyhnutné za Gcelom uzavretia a plnenia zmluvy; pravnym zikladom na takéto

spracovanie osobnych udajov je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia.

° Popri spracovani osobnych (dajov za ucelom uzavretia a plnenia zmluvy dochdadza k spracovaniu
osobnych udajov aj za ucelom splnenia povinnosti, ktoré prevadzkovatelovi vyplyvaju zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov (hlavne na uctovné a danové ucely, pripadne na vybavenie reklamacii
ainé). Pre ucely reklamdcie su to okrem vysSie menovanych uUdajov aj platobné udaje (najma Ccislo

bankového uctu), prip. Udaje o reklamovanom tovare.



Ochrana osobnych udajov

° Osobné udaje kupujuceho prevadzkovatel nezverejiiuje a neposkytuje Ziadnym inym subjektom,
s vynimkou dopravcov (Packeta Slovakia s. r. o. alebo Slovenska posta, a.s.), s ktorymi spolupraca je
nevyhnutna pre vybavenie objedndvky kupujiceho, pripadne dodavatelov prevadzkovatela, a to
v pripade reklamacie. V suvislosti s ¢innostou prevadzkovatela a pri plnenim zmluvnych a zdkonnych
povinnosti prevadzkovatela, ako aj za i¢elom ochrany jeho prav, mézu mat k osobnym Udajom pristup aj
subjekty poskytujice prevadzkovatelovi marketingové, pravne, Uctovné a elektronické sluzby (najma
sluzby hostingu, mailové sluzby, platobné brany a pod.). Za tc¢elom co najucinnejSej ochrany osobnych
udajov prevadzkovatel kladie doraz na dosledny vyber svojich zmluvnych partnerov a podla svojich

mozZnosti posudzuje ich spolahlivost.

° Osobné udaje nebude prevadzkovatel bez sihlasu dotknutej osoby akokolvek poskytovat tretej osobe
a zavazuje sa ich zabezpecit a chranit pred spristupnenim neopravnenym subjektom. Prevadzkovatel
nema v Umysle poskytnut osobné Udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizécii; osobné Gdaje

prevadzkovatel spraciva iba na Gzemi Eurdpskej Unie.

° Prevadzkovatel prijal primerané technické a organizacné opatrenia na zabezpecenie osobnych udajov
a databaza osobnych udajov je chranena pred jej poskodenim, znicenim, stratou a zneuZzitim a je s fiou

nakladané v sulade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Suhlas so spracovanim osobnych udajov
° Sucastou procesu uzatvarania zmluvy je aj udelenie sthlasu so spracovanim osobnych tdajov.

° Kupujuci stlac¢enim tlacidla ,Suhlas so spracovanim osobnych udajov” potvrdzuje, Ze sa oboznamil
a vyjadril bezvyhradny sudhlas s tymito zasadami, ktoré obsahuju zakladné informacie o spracuvani
osobnych ddajov kupujuceho suvisiace s uzavretim zmluvy. Bez oboznamenia sa s tymito zasadami
obsahujucimi zakladné informdcie o spracuvani osobnych Udajov kupujuceho a potvrdenim tejto

skuto€nosti nie je mozné vytvorit objednavku, a teda ani uzavriet zmluvu.

° Kupujuci stlacenim tlacidla ,,Sthlas so spracovanim osobnych Udajov” zaroven udeluje prevadzkovatelovi,
suhlas so spracivanim svojich osobnych udajov vyplnenych v elektronickom formulari pre objednavku
kupovaného tovaru v E-shope. Tento suhlas kupujuceho je udeleny za ucelom vybavenia objednavky
kupujuceho, pricom je udeleny na dobu nevyhnutd na plnenie zmluvy prevadzkovatefom. Poskytnutie
osobnych udajov kupujucim a udelenie suhlasu s ich spracovanim je dobrovolné. Kupujuci je opravneny
tento suhlas kedykolvek odvolat, a to pisomnou Ziadostou zaslanou na e-mailovd adresu:

aktivity.bug@gmail.com.

Doba spracovania osobnych udajov

° V pripade, Ze kupujuci udelil prevadzkovatelovi suhlas so spracovanim osobnych udajov, prevadzkovatel
uchovdva a spracuva osobné udaje kupujuceho po dobu nevyhnutnd na splnenie prav a povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvy a splnenie povinnosti, ktoré prevddzkovatelovi vyplyvaju zo vseobecne

zavaznych pravnych predpisov (hlavne na Uc¢tovné a darnové uUcely, pripadne na vybavenie reklamacii



ainé), resp. po dobu, kym nie je odvolany suhlas so spracivanim osobnych Gdajov pre marketingové

ucely; najdlhSie vSak po dobu piatich rokov od uzavretia zmluvy.

Marketing

° Prevadzkovatel je opravneny vyuZivat priamy marketing, aby kupujiceho informoval o aktudlnych
novinkach, pricom na tento Ucel vyuZiva osobné udaje kupujiuceho vyhradne len v pripade, ak na to
kupujuci udelil prevadzkovatelovi predchadzajuci suhlas pri odoslani objednavky, a to stlacenim tlacidla
,Chcel(a) by som sa prihlasit k odberu noviniek”; kupujuci je oprdvneny takyto suhlas kedykolvek odvolat.
Po odvolani suhlasu so spracivanim osobnych uUdajov na marketingové uUcely zo strany kupujuceho,

prestdva prevadzkovatel osobné (daje spractvat a zavazuje sa ich bezodkladne odstranit.

° Pravnym zakladom na spracovanie osobnych Udajov za ucelom marketingu je ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
nariadenia, kedZe marketingova komunikacia cielend na kupujiceho je opravnenym zdujmom

prevadzkovatela.

Pouzivanie suborov cookies

° Cookies su textové subory obsahujlice malé mnoZstvo informacii, ktoré sa pri navsteve webovej stranky
E-shopu stahuju do zariadenia navstevnika webovej stranky E-shopu (dalej len ,navstevnik”). Subory
cookies sa nasledne pri kazdej dalsej navsteve E-shopu odosielaju spat na webovu stranku E-shopu alebo

ini webovu stranku, ktora ich rozpozna.

° Subory cookies plnia rézne uUlohy, napriklad umoznuju efektivnu navigaciu medzi webovymi strankami,
zapamaétanie si preferencii navstevnika a celkovo zlep3$uju skisenost pouzivatela. Dokazu tiez zaistit, aby

reklamy zobrazované on-line boli lepSie prisp6sobené osobe a zaujmom navstevnika.
° Na webovej stranke E-shopu pouZiva prevadzkovatel nasledujuice cookies:

a) Nevyhnutné cookies: su potrebné na prevadzku webovych stranok, umozriuju napriklad prihlasit
sa do zabezpecenych Casti stranok a dalsie zakladné funkcnosti stranok. Tato kategdria cookies sa

nedd zakazat.

b) Analytické cookies: umoziuji napriklad rozpoznat a zistit pocet navstevnikov a sledovat, ako
navstevnici pouzivaji webové stranky. Pomahaju zlepSovat spdsob, akym stranky funguju,
napriklad tak, Ze umoZiuju pouzivatelom lahko najst to, ¢o hladaju. Tieto stibory st spustené iba

s predchadzajucim sihlasom navstevnika.

- Google Analytics - Adresa: Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko;
blizsie informacie o ochrane sukromia tu:
https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref topic=1008008 a na odmietnutie

cookies si mozete instalovat softvérovy doplnok: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

c) Reklamné cookies: pouZivaju sa na sledovanie preferencii a umoziuju zobrazit reklamu a dalsi
obsah, ktoré najlepsSie zodpovedaju zaujmu a online spravaniu navstevnika. Tieto subory su

spustené iba s predchdadzajucim suhlasom navstevnika.


https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Google AdWords - Adresa: Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko;
blizsie informacie o ochrane sukromia tu:

https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008 a moznost

odmietnut cookies tu: https://myadcenter.google.com/home?sasb=true&ref-ad-settings

Facebook Pixel - Adresa: Facebook Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour Dublin
2, Irsko; blizsie informacie o ochrane stkromia tu:
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry point=data_policy_redirect&entry=0

a moznost odmietnut cookies tu:
https://www.facebook.com/adpreferences/?entry_product=ad_settings_screen

Tretie strany (vratane napr. poskytovatelov externych sluzieb) mozu taktiez pouzivat subory cookies

a/alebo pristupovat k idajom zhromazdovanym cookies na webovych strankach E-shopu.

Dalsie informacie o cookies a ich aktudlny zoznam je moiné najst prostrednictvom jednotlivych

internetovych prehliadacov, najcastejsSie v polozke ,Nastroje pre vyvojarov”.

Suhlas s Cookies méze byt vyjadreny prostrednictvom zaskrtavacieho policka obsiahnutého v tzv. cookie

liste, pricom subory cookies je mozné odmietnut aj nasledne, a to v nastaveni pouzitého internetového

prehliadaca, alebo si nastavit pouzivanie iba niektorych.

Dalsie informacie o sprave cookies v jednotlivych prehliadac¢och najdete na nasledujticich odkazoch:

a) Internet Explorer

https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-

cookies
b) Google Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs
c) Firefox
https://support.mozilla.org/cs/kb/povoleni-zakazani-cookies
d) Safari
https://support.apple.com/cs-cz/guide/safari/sfri11471/mac
e) Opera
https://help.opera.com/cs/latest/security-and-privacy/
f) Microsoft Edge

https://docs.microsoft.com/cs-cz/sccm/compliance/deploy-use/browser-profiles



https://support.google.com/analytics/topic/2919631?hl=sk&ref_topic=1008008
https://myadcenter.google.com/home?sasb=true&ref=ad-settings
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
https://www.facebook.com/adpreferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=cs
https://support.mozilla.org/cs/kb/povoleni-zakazani-cookies
https://support.apple.com/cs-cz/guide/safari/sfri11471/mac
https://help.opera.com/cs/latest/security-and-privacy/
https://docs.microsoft.com/cs-cz/sccm/compliance/deploy-use/browser-profiles

Doplfiujuce informacie

° Prevadzkovatel nezamestndva zodpovednu osobu pre ochranu osobnych.

° Prevadzkovatel rozhoduje na zdklade automatického spracuivania udajov a profilovania.

Prava dotknutej osoby

° V pripade otdzok tykajucich sa ochrany osobnych Udajov je kupujuci opravneny prevadzkovatela

kontaktovat na e-mailova adresu: aktivity.bug@gmail.com.

° V pripade, ak sa kupujuci domnieva, Ze prevadzkovatel spraciva osobné udaje v rozpore s platnymi

pravnymi predpismi na ochranu osobnych Udajov, ma pravo podat staznost na hlavny dozorny organ,

ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27,

ktorého webové sidlo je https://dataprotection.gov.sk/uoou/.

° Medzi prava kupujuceho suvisiace s ochranou jeho osobnych Udajov patri predovsetkym:

a) pravo na pristup k osobnym Gdajom tykajucich sa kupujiceho,

b) pravo na opravu nespravnych alebo neaktualnych osobnych Gdajov v priebehu spracivania,

c) pravo na vymazanie osobnych Udajov za zakonom stanovenych podmienok,

d) pravo na obmedzenie spractvania osobnych Udajov po dobu preverenia Ziadosti kupujiceho
o opravu alebo vymaz,

e) pravo na presnost osobnych Udajov,

f) pravo na namietku v zmysle § 27 zakona,

g) pravo na odvolanie suhlasu,

h) pravo kedykolvek odvolat svoj sthlas udeleny za Géelom spracivania osobnych Udajov na
marketingové Ucely (a to na zdklade vyslovného, zrozumitelného a urcitého prejavu vole, formou
listu alebo e-mailu zaslaného na kontaktné Udaje prevadzkovatela) a

i) pravo na podanie navrhu podla § 100 zédkona.

U¢innost zasad

° Tieto zasady nadobudaju ucinnost 25.10.2023


https://dataprotection.gov.sk/uoou/
https://dataprotection.gov.sk/uoou/

